lhr Kontakt zur IG Metall

Bielefeld

IG METALL
Geschiftsstelle Bielefeld
MarktstraBBe 8

33602 Bielefeld

Tel.: (0521) 964 38-0

Fax: (0521) 964 38-40
E-Mail bielefeld@igmetall.de
www.bielefeld.igmetall.de

Offnungszeiten

Montag 9:30 — 12:30 und 13:30 - 16:45 Uhr
Dienstag 9:00 — 12:30 und 13:30 — 16:45 Uhr
Mitwoch 9:00 — 12:30 und 13:30 — 16:45 Uhr
Donnerstag 9:00 — 12:30 und 13:30 - 16:45 Uhr
Freitag 9:00 — 12:30 Uhr

Um Wartezeiten zu vermeiden, vereinbaren Sie
vorab telefonisch oder per E-Mail einen Termin.
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Rat & V\(ir machen
ReCht Sie stark.

Ihr Kontakt zur Verbraucherzentrale NRW
Beratungsstelle Bielefeld

pstraBe 27, 40215 Dii

Bildnachweis: muck* photographie (Titel), Stand: 01.07.2020, gedruckt auf Recyclingpapier
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Unsere Beratungsstelle ist fiir Rollstuhlfahrer zuganglich.
Ndchstgelegene Haltestellen:

Kesselbrink

Jahnplatz

‘Wucherzentrale

| Novdbeoie-testfol

Verbraucherzentrale NRW
Umweltberatung
Beratungsstelle Bielefeld Dienstag 9 -13 Uhr
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Offnungszeiten
Montag 9:00 — 13:00 und 14:00 — 18:00 Uhr
Dienstag 9:00 — 13:00 und 14:00 — 17:00 Uhr

Donnerstag 9:00 — 13:00 und 14:00 — 18:00 Uhr
Freitag 9:00 — 13:00 Uhr



Rat &

Wir machen
Sie stark.

Recht

Personliche Beratung und unkomplizierte Hilfestellung bei
ProblemenimVerbraucheralltag sind unsere Starke. Kommen
Sie zu uns, wir finden eine Losung.

Die Verbraucherzentrale in lhrer Ndhe ist Ihre anbieter-
unabhadngige Anlaufstelle fiir alle Verbraucherthemen und
unterstiitzt Sie auBergerichtlich bei der Wahrnehmung lhrer
Verbraucherrechte.

Dariiber hinaus bieten wir aktuelle Informationen zu vielen
Themen:

% in selbst verlegten Ratgebern und Materialien

% in Publikationen von Kooperationspartnern wie der
Stiftung Warentest

Unsere Finanzierung

Unsere Verbraucherarbeit wird vor allem durch das Land
Nordrhein-Westfalen sowie durch Stdadte und Kreise
finanziert. Daneben ist Ihre Verbraucherzentrale vor Ort auf
Einnahmen durch Beratungsentgelte und den Verkauf von
Ratgebern angewiesen.

Kooperationsangebote fiir die
Mitglieder der IG Metall Bielefeld

Gegen Vorlage lhres Mitgliedsausweises steht lhnen die
Rechtsberatung der Allgemeinen Verbraucherberatung
kostenlos zur Verfligung. Wenn Sie lhren Mitgliedsausweis
bei uns kopieren lassen, konnen Sie eine individuelle
Erstberatung zum Thema Mietrecht (15 Min.) ebenfalls
kostenlos wahrnehmen.

0 Unser Informationsangebot

--% Bauen und Wohnen

% Energie

% Erndhrung

% Finanzen

% Gesundheit und Pflege
% Energieschulden

% Pflegerecht

- Haushalt

--% Medien und Telekommunikation
% Umwelt und Klimaschutz
- Verbraucherrecht

% Versicherungen

% Energierecht

«% Geld- und Kreditprobleme
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Weitere Angebote

@ E-Mail-Beratung

www.verbraucherzentrale.nrw/emailberatung
Die schriftliche Rechtsberatung via E-Mail.

O Internet

www.verbraucherzentrale.nrw
Profitieren Sie regelmafiig von aktuellen Informationen.

e Biicher

Bestell-Hotline
(0211) 3809-555*
Alle Ratgeber finden Sie in unserem Internet-Shop unter:

www.vz-ratgeber.de

* Bestell-Hotline Mo. — Fr. 9:00 — 16:00 Uhr



